
Государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение 
Департамента здравоохранения города Москвы 

«Медицинский колледж №7»
.ссиона^
I городу /

♦Медицине ли и Щ
колледж ]= |

У Т М Ш Ш

(ГБПОУ ДЗМ «МК №7»)

Протокол №

Педаг
ГБПО

/ Е.А. Бояр

ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПРОГРАММА 
ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ

«ПРИЕМ ВЫЗОВОВ И ПЕРЕДАЧА ИХ ВЫЕЗДНЫМ БРИГАДАМ С
ПЕРВИЧНОЙ ДИАГНОСТИКОЙ»

Москва 2020



АННОТАЦИЯ К ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ПРОГРАММЕ
ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ
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Общая информация

УМК Общий сестринский модуль
Контингент обучающихся Лечебное дело

Скорая и неотложная помощь
Трудоемкость обучения 144 ЗЕТ (144 академических часов)

Формы обучения Очная
Продолжительность

обучения
4 недели

Количество человек в группе 25 человек

Цель программы: качественное совершенствование компетенций, 
необходимых для организации работы фельдшеров по приему вызовов и 
передаче их выездным бригадам

Совершенствуемые компетенции:
>  способность и готовность осуществлять прием и передачу вызовов 
выездным бригадам скорой медицинской помощи
>  способность и готовность осуществлять оперативное руководство всеми 
выездными бригадами в соответствии с территориально-зональным 
принципом обслуживания
>  способность и готовность контролировать оперативность работы 
выездных бригад
>  способность и готовность осуществлять связь с органами местной власти, 
управлением внутренних дел, государственной инспекцией безопасности 
дорожного движения, пожарными частями и другими оперативными 
службами

Планируемые результаты обучения:
В результате освоения дополнительной профессиональной программы 

обучающиеся должны знать:
>  законы и иные нормативно-правовые акты Российской Федерации в сфере 
здравоохранения
> правила приема вызовов
> топографию города, дислокацию подстанций и медицинских организаций, 
места нахождения потенциально опасных объектов
> способы передачи информации с применением современных средств связи



>  порядок действий при чрезвычайных ситуациях и основы медицины 
катастроф
>  установленный порядок предоставления информации о месте нахождения 
пациентов и пострадавших
>  медицинскую этику и деонтологию, психологию профессионального 
общения
>  нормативы времени прибытия скорой помощи, установленные для данной 
административной территории
>  современные требования обеспечения инфекционной безопасности, в том 
числе сбора, хранения и удаления отходов медицинской организации

В результате освоения дополнительной профессиональной 
программы обучающиеся должны уметь:
>  осуществлять прием и передачу вызовов выездным бригадам скорой 
медицинской помощи
>  контролировать оперативность работы выездных бригад: время прибытия 
и время выполнения вызова
>  информировать администрацию медицинской организации о всех 
чрезвычайных происшествиях
>  информировать население в устной форме о местонахождении больных 
(пострадавших), которым оказана медицинская помощь
>  осуществлять оперативное руководство всеми выездными бригадами в 
соответствии с территориально-зональным принципом обслуживания
>  осуществлять связь с органами местной власти, управлением внутренних 
дел, государственной инспекцией безопасности дорожного движения, 
пожарными частями и другими оперативными службами
>  оказывать дистанционную психологическую поддержку
>  организовывать деятельность в соответствии с требованиями 
инфекционной безопасности

В результате освоения дополнительной профессиональной программы, 
обучающиеся должны владеть навыками (получить практический опыт):
>  проведения базовой сердечно-легочной реанимации в соответствии с 
международным протоколом

Структура дополнительной профессиональной программы: 

Учебный модуль № 1. Онлайн-курс
Учебный модуль № 2. Прием вызовов и передача их выездным бригадам с 
первичной диагностикой
Учебный модуль № 3. Симуляционное обучение 
Учебный модуль № 4. Самостоятельная работа студентов



Особенности электронного обучения.
Учебный модуль № 1 проводится с применением дистанционных 

образовательных технологий на базе Образовательного портала ГБПОУ ДЗМ 
«МК № 7». Вход и идентификация обучающихся осуществляется по 
индивидуальному логину и паролю в личном кабинете.

Слушатель на базе Образовательного портала ГБПОУ ДЗМ «МК № 7» 
участвует в видеоконференциях по тематикам модуля.

Для закрепления материала вне занятий слушателям дополнительно 
предоставляется лекционный материал в текстовом формате или в виде 
презентации.

Промежуточная аттестация проводится в форме онлайн-тестирования. 
Результаты обучения отображаются в личном кабинете. Для освоения 
учебного материала слушателям необходимо иметь компьютер (планшет) с 
выходом в информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет», 
возможностью аудио- и видеосвязи.

Особенности симуляционного курса: Программа симуляционного 
курса составлена в соответствии с возможностями 6 учебных симуляционных 
кабинетов ГБПОУ ДЗМ «МК №7», оснащенных современными 
высококачественными материальными ресурсами, фантомами (торс взрослого 
для отработки приемов сердечно-легочной реанимации) необходимыми для 
отработки практических навыков.

В рамках симуляционного модуля обучение проводится 
высококвалифицированными преподавателями в имитационных условиях с 
применением методов 4 и 3 этапного тренинга, в ходе 
которогоотрабатываются сестринские манипуляции. Дебрифинг проводится в 
комфортных условиях 4-х кабинетов, оснащенных современным 
мультимедийным оборудованием.

Итоговая аттестация:

Проводится в форме онлайн-тестирования.
В результате успешного освоения дополнительной профессиональной 

программы повышения квалификации выдается документ установленного 
образца -  Удостоверение о повышении квалификации.

Учебно-тематический план

№ п/п Наименование разделов 
и дисциплин

Всего
часов

В том числе Форма контроля

Лекции ПЗ СР оск эо
1 У чебны й модуль № 1 

онлайн модуль
42 42

1.1 Раздел № 1 
П сихологические и 
этические аспекты  
работы  специалиста  
среднего звена

4 4



1.1.1 О сновы  м едицинской 
психологии

2 2

1.1.2 Э тические и 
деонтологические 
аспекты  работы  
ф ельдш ера при 
оказании
м едицинской помош и

1,5 1,5

1.1.3 П ромеж уточная
аттестация

0,5 0,5 Онлайн
тестирование

1.2 Раздел № 2 О сновы  
Единой медицинской  
инф орм ационно- 
аналитеческрй  
системы  города  
М осквы

4 4

1.2.1 О пределение, 
функции, и свойства 
медицинских 
информационны х 
систем

2 2

1.2.2 Ц ели и задачи , 
структурва и 
принципы  работы  
Единой медицинской 
инф ормационно- 
аналитеческрй 
системы  города 
М осквы

1,5 1,5

1.2.3 П ромеж уточная
аттестация

0,5 0,5 Онлайн
тестирование

1.3 Раздел № 3
П роф илактика
инф екций,
связанны х с 
оказанием  
медицинской  
помощ и

28 28

1.3.1 Н орм ативно-правовая 
документация, 
регламентирую щ ая 
проведение 
м ероприятий по 
профилактике 
инфекций связанны х с 
оказанием
м едицинской помощ и 
(далее И СМ П )

2 2

1.3.2 Н ациональная
концепция
профилактики ИСМ П. 
А ктуальность И С М П

2 2



1.3.3 О пределение, 
этиология и основы 
современной 
классификации 
И С М П

2 2

1.3.4 И сточники, 
механизмы  и пути 
передачи ИСМ П. 
Ф акторы
невосприимчивости

2 2

1.3.5 В ы явление и 
регистрация И С М П

2 2

1.3.6 О бщ ие требования к 
проведению  
противоэпидемически 
х мероприятий

2 2

1.3.7 П онятие, виды, 
методы и способы 
дезинфекции

2 2

1.3.8 П одход к выбору 
дезинф ицирую щ их 
средств. Ротация 
дезинф ектантов

2 2

1.3.9 Требования к 
обеззараж иванию  
медицинских отходов

2 2

1.3.10 С анитарно
эпидем иологический 
реж им  медицинских 
организаций

2 2

1.3.11 Требования к личной 
гигиене пациентов.

2 2

1.3.12 Требования к 
правилам питания 
пациентов

2 2

1.3.13 П роф илактика И С М П  
в медицинских 
организациях 
различного профиля

2 2

1.3.14 П роф илактика
проф ессионального
зараж ения
парентеральны ми
гепатитами и ВИ Ч-
инфекцией

1,5 1,5

1.3.15 П ромеж уточная
аттестация

0,5 0,5 Онлайн
тестирование

1.4 Раздел № 4 О сновы  
организации м едико
санитарного  
обеспечения  
населения при

6 6



чрезвы чайны х
ситуациях

1.4.1 П онятие и основные 
характеристики 
чрезвы чайны х 
ситуаций

2 2

1.4.2 Единая
государственная
система
предупреж дения и 
ликвидации 
чрезвы чайны х 
ситуаций

3,5 3,5

1.4.3 П ромеж уточная
аттестация

0,5 0,5 Онлайн
тестирование

2. У чебны й модуль №  2 
П рием  вы зовов и 
передача их 
вы ездны м  бригадам  
с первичной  
диагностикой

70 24 46

2.1 Раздел №  1 П орядок
организации
деятельности
оперативного отдела
медицинской
организации,
оказы ваю щ ей
скорую
м едицинскую
помощ ь вне
медицинской
организации

22 22

2.1.1 О рганизация 
деятельности 
оперативного отдела 
медицинской 
организации, 
оказы ваю щ ей скорую 
медицинскую  помощ ь 
вне медицинской 
организации

2 2

2.1.2 Ц ели, задачи и 
функции
оперативного отдела 
медицинской 
организации, 
оказы ваю щ ей скорую 
неотложную  помощ ь

2 2

2.1.3 П равила прием а и 
передачи вызовов 
м едицинской помощ и

2 2



вы ездны м бригадам 
скорой медицинской 
помощ и

2.1.4 К лассиф икатор 
поводов к 
направлению  на вызов 
бригады скорой 
м едицинской помощ и

2 2

2.1.5 К атегории срочности 
вызовов бригад 
скорой медицинской 
помощ и

2 2

2.1.6 С пособы  передачи 
информации с 
применением  
современны х средств 
связи

2 2

2.1.7 С ортировка 
обоснованности 
вызовов скорой 
м едицинской помощ и 
по поводам вызова, 
срочности и 
профильности 
направления 
вы ездны х бригад 
скорой медицинской

2 2

2.1.8 У правление и 
контроль за  работой 
вы ездны х бригад 
скорой медицинской 
помощ и

2 2

2.1.9 С пособы  оказания 
дистанционной 
психологической 
поддерж ки при 
поступлении вызова 
скорой медицинской 
помощ и

2 2

2.1.10 А нализ оперативной 
деятельности 
медицинской 
организации, 
оказы ваю щ ей скорую 
медицинскую  помощ ь

2 2

2.1.11 О рганизация 
м едицинской 
эвакуации  при 
оказании скорой 
м едицинской помощ и 
в соответствии с 
дорож ной картой

2 2



2.2 Раздел № 2  
А лгоритм изированн  
ые схемы  приема  
вы зовов при  
неотлож ны х  
состояниях

28 28

2.2.1 Алгоритмизированных 
е схемы приема 
вызовов при 
неотложных 
состояниях 
ды хательной системы

2 2

2.2.2 А лгоритм изированны  
е схемы приема 
вызовов при 
неотложных 
состояниях сердечно
сосудистой системы

2 2

2.2.3 А лгоритм изированны
е схемы приема
вызовов при
неотложных
состояниях
пищ еварительной
системы

2 2

2.2.4 А лгоритм изированны  
е схемы приема 
вызовов при 
неотложных 
состояниях в хирургии 
и травматологии

2 2

2.2.5 А лгоритм изированны  
е схемы приема 
вызовов при 
неотложных 
состояниях в 
акуш ерстве и 
гинекологии

2 2

2.2.6 А лгоритм изированны  
е схемы приема 
вызовов при 
неотложных 
состояниях в 
педиатрии

2 2

2.2.7 А лгоритм изированны  
е схемы приема 
вызовов к пациентам  с 
психическими 
заболеваниями

2 2

2.2.8 Алгоритмизированных 
е схемы приема

2 2



вызовов к пациентам  
от детей

2.2.9 А лгоритм изированны  
е схемы приема 
пациентов , 
непосредственно 
обративш ихся на 
подстанцию  при 
отсутствии бригад 
скорой помощ и

2 2

2.2.10 А лгоритм изированны  
е схемы приема 
вызовов для 
транспортировки 
пациентов,
находящ ихся в 
стабильном состоянии 
из одного стационара 
в другой

2 2

2.2.11 А лгоритм изированны  
е схемы приема 
лож ны х вызовов

2 2

2.2.12 А лгоритм изированны  
е схемы приема 
вызовов для 
констатации смерти 
пациента на дому

2 2

2.2.13 А лгоритм изированны  
е схемы приема 
вызовов пациентам  в 
ургентном  состоянии

2 2

2.2.14 А лгоритм изированны  
е схемы приема 
вызовов пациентам  
при вы явлении 
инфекционного 
заболевания

2 2

2.3 Раздел №  3 
О собенности приема  
вы зовов и передаче  
их вы ездны м  
бригадам скорой  
медицинской  
помощ и при  
чрезвы чайны х  
ситуациях

20 2 18

2.3.1 О собенности 
организации 
оперативного отдела 
скорой помощ и в 
чрезвы чайны х 
ситуациях

2 2



2.3.2 П орядок
взаимодействия с 
экстренны м и 
оперативны ми 
службами

2 2

2.3.3 О собенности работы  
оперативного отдела в 
условиях
организованны х и 
стихийных массовых 
мероприятиях

2 2

2.3.4 О собенности приема 
вызовов и передача их 
вы ездны м бригадам в 
условиях с 
криминогенны м 
оттенком

2 2

2.3.5 О собенности приема 
вызовов и передача их 
вы ездны м бригадам 
при поступлении 
вызовов к пациентам  с 
подозрением  на особо 
опасны е инфекции

2 2

2.3.6 О собенности приема 
вызовов и передача их 
вы ездны м бригадам 
при поступлении 
вызовов при массовых 
отравлениях

2 2

2.3.7 О собенности приема 
вызовов и передача их 
вы ездны м бригадам 
при поступлении 
вызовов при 
массовом  дорож но
транспортном  
происш ествии

2 2

2.3.8 О собенности приема 
вызовов и передача их 
вы ездны м бригадам 
при поступлении 
вызовов при 
несчастны х случаях на 
предприятии

2 2

2.3.9 О собенности приема 
вызовов и передача их 
вы ездны м бригадам 
при возникновении 
стихийных природных 
катаклизмов

2 2



2.3.10 П ромеж уточная 
аттестация по 
учебному модулю  № 2

2 2 Тестирование
Реш ение
профессиональных
задач

3 У чебны й модуль № 3
С им уляционны й
курс

6 6

3.1 А лгоритм  базовой
сердечно-легочной
реанимации

2 2

3.2 О тработка алгоритма 
базовой сердечно
легочной реанимации.

2 2

3.3 П ромеж уточная
аттестация

2 2 Демонстрация  
алгоритмов по чек - 
листу

4 У чебны й модуль №  4 
С ам остоятельная  
работа студентов

20 20

4.1 П одготовка докладов, 
эссе и/или других 
заданий 
преподавателя

18 18

4.2 П ромеж уточная
аттестация

2 2 Защита докладов, 
эссе и / или других  
заданий  
преподавателя

5 И тоговая аттестация 6 6 О н л ай н
тест и р ов ан и е

И того: 144 24 46 20 6 48


